
ДИСТАНЦИОННОЕ 
ОТКРЫТИЕ ВКЛАДА
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КОНЦЕПЦИЯ 

Полностью дистанционное 
открытие вклада, в том 
числе для новых клиентов

Отличительные особенности продукта

Широкий сегмент клиентов: 
вклады от 10 000 рублей до 
15 000 000 рублей

Эксклюзивные вклады по 
повышенным % ставкам

Бесплатное пополнение и 
вывод средств

1 2 3 4

5 6

Автоматическое подключение ДБО 
Банка клиенту для отслеживания 
средств

Безбумажное дистанционное 
подписание договора вклада
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ПРОЦЕСС ДИСТАНЦИОННОГО 

Подача заявки на 
маркетплейсе
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Идентификация и 
проверки клиента 
на стороне Банка

Резерв вклада и
подписание 
договора с клиентом

Получение 
перевода средств 
от клиента

Выезд представителя к 
клиенту для проведения 
идентификации

Уведомление клиента об 
успешном открытии 
вклада

1 2 3 4

Регистрация клиента 
на платформе

Актуализация данных о 
клиенте

Подключение ДБО

Передача электронного 
договора вклада клиенту

Открытие вклада
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КЛЮЧЕВЫЕ 
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ИТ решениеБизнес-выгоды

• Высокая доступность продуктов и услуг Банка
• Улучшение качества клиентских сервисов
• Привлечение средств вкладчиков
• Расширение клиентской базы

• Микросервисная архитектура, масштабируемая 
под текущую нагрузку

• Доступность функционала для клиентов 24/7
• Гибкая настройка линейки продуктов на 

маркетплейсе
• Полностью автоматизированное решение

Новых клиентов 
за 6 месяцев

> 900
Привлеченных 
средств вкладчиков 

> 1 млрд
Заявок подтверждаются 
банком за 3 минуты

> 95%
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IT РЕШЕНИЕ ОБРАБОТКИ ЗАЯВОК ОТ МАРКЕТПЛЕЙСА 

Функционал управления настройками 
продукта и его публикация на площадке
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Быстрая кастомизация бизнес- процессов 
обработки заявок на продукты за счет 
движка Camunda

Гибкое наращивание функционала и
сокращение time 2 market на
маркетплейсе продуктовой линейки

Интеграционная прослойка
адаптеров связывающих обособленный
функционал с бэк системами банка

Административный функционал
управления заявками, отслеживания их 
статусов и выполнения действий

Настраиваемые процессы 
идентификации клиента

Event-Driven архитектура, позволяющая масштабировать сервисы и распределять нагрузку с 
использованием брокера Kafka



КОМАНДА 
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