
Обеляем рынок 
МФО
RETAIL FINANCE AWARDS 2025
Номинация «Прорыв года в розничном финансовом бизнесе»
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3 года на рынке
Который существует 15 лет Финтех нового поколения 

с сервисом банковского уровня, 
который меняет правила  

3 года на рынке
Который существует 15 лет

>3,5 млн человек*
Получили финансовую поддержку 

121 млрд руб.*
Объем выдач 

*с 2022 года (с момента основания компании)



Созданы, чтобы помогать
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Миллионы россиян получают отказы 
в банках. Согласно данным НБКИ, 
в августе 2025 года банки отклонили 74,1% 
заявок на кредиты

Люди остаются без финансовой 
поддержки в сложной жизненной 
ситуации

Мы одобряем

~45%
Заявок от новых  
клиентов

>90%
Заявок постоянных  
клиентов

https://nbki.ru/company/news/?id=4333295


Меняем отношение и превращаем стресс 
в уверенность

>84% пользователей
испытывают стресс при обращении 
в МФО

Это не просто цифра — это миллионы людей, которые 
проходят через стыд и тревогу в момент, когда им 
больше всего нужна поддержка
 

Традиционная индустрия МФО усугубляет эту проблему: 
агрессивная реклама, скрытые комиссии и навязанные 
услуги, давление при просрочке, отношение к клиенту 
как к «должнику». В результате финансовое решение 
превращается в эмоциональную травму

46% NPS у А ДЕНЬГИ
доказывает — мы превращаем стресс 
в уверенность. Мы против чувства стыда 
и давления

Мы кардинально изменили психологию взаимодействия 
с клиентом. Вместо эксплуатации уязвимости мы 
создаем атмосферу поддержки и понимания
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Транслируем осознанный подход 
к микрокредитованию
Чаще наши клиенты берут деньги не от безысходности, а для решения конкретной жизненной задачи. 
Появляются новые сегменты, которые раньше не пользовались услугами МФО

Взрослые

Финансово 
поддержать 
родителей 
или близких

Восстановить 
кредитную историю 
и вернуться 
к банковским 
продуктам

Молодые родители

Оплатить кружки 
или секции

Купить подарки 
или вещи 
к празднику

Собрать ребёнка 
в школу

Студенты и молодежь

Оплатить обучение 
или курсы

Не упустить скидку 
на технику, билеты, 
одежду

Предприниматели

Закрыть кассовый 
разрыв

Оплатить аренду 
или зарплату 
сотрудникам

Сделать закупки 
для бизнеса
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Внедряем технологические решения
Мы выстраиваем сервис, который по надежности и удобству соответствует банку, а по скорости и гибкости 

— превосходит его

Скоринг и аналитика

Собственная скоринговая 
платформа

100+ параметров оценки 
в реальном времени

Машинное обучение 
для анализа кредитных рисков

Интеграции и инфраструктура

API-интеграции с банками 
и платежными системами 
России

White-label решения 
и банковские стандарты 
безопасности 

Используем Smart Engines 
для простой и безопасной 
идентификации

Разнообразие продуктов

Smart Limit — первая в России 
«кредитка без банка»

POS-решения для покупок 
в торговых точках 
и маркетплейсах

Installment — деньги наличными  
на средние и крупные покупки

PDL — до 30 тыс. ₽ на срок 
до 30 дней 
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Растим доверие к отрасли собственным примером

На собственном опыте мы доказали, что МФО может 
работать честно и этично — без кабальных условий 
и агрессивных методов взыскания
 

И всего за 3 года стать лидером рынка по 
объемам выдач наличными с NPS 46% 

Надеемся, что наш пример станет 
стандартом для всей индустрии

№1 
По объёмам выдач займов наличными* 

60%
Клиентов возвращаются к нам снова 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*По данным рэнкинга «Эксперт РА» по итогам I полугодия 2025 года

10+
Партнерских интеграций 


